《关于推行小学生放学后托管服务工作的指导意见》修定征求意见汇总及采纳情况说明

1. 文件起草和征求意见情况
2018年，学后托管服务纳入民生实事项目后，市教育局根据《教育部办公厅关于做好中小学生课后服务工作的指导意见》，会同市财政局、人社局研制了规范性文件《关于推行小学生放学后托管服务工作的指导意见（试行）》（杭教基〔2018〕9号，ZJAC04-2018-0002），经市政府同意后于2018年7月25日发文，2018年9月起在全市施行。受当时政策限制，该文件中关于学后托管工作经费采用政府全额保障的方式进行。
2018年底，省教育厅等四部门出台《关于进一步规范小学放学后校内托管服务工作的实施意见》（以下简称《实施意见》），对学后托管服务经费保障方式、工作人员报酬等作了相应规定。为对接省《实施意见》，完善我市学后托管服务保障机制和提升服务品质，经市教育、市发改、市财政、市人社四部门共同研究，决定对我市学后托管服务政策进行完善。2019年上半年，市教育局多次召集区、县（市）教育部门进行研究，在此基础上起草了《关于进一步做好小学生放学后校内托管服务工作的指导意见》（征求意见稿，以下简称《指导意见》）；7月31日市教育局会同市财政局、发改委、人社局相关负责人对《指导意见》内容进行研究；8月20日，座谈征求区、县（市）教育行政部门意见；12月3日，书面征求各区县市政府和市相关部门意见；12月9日，分别召开座谈会征求部分家长、部分校长和小学教师意见；12月11日至2019年12月19日，在杭州教育网公开征集意见。2020年1月3日上午,市教育、市发改、市财政、市人社四部门共同对前期收集的各方面意见进行研究,对《指导意见（修订版）》再次进行了修改完善,之后由市政府办公厅发函各区、县（市）政府征求意见。1月9日至1月17日，再次在杭州教育网公开征集意见。
1. 征求意见汇总及采纳情况
1. 区、县（市）政府和市其他相关部门意见
（1）第一次征求意见
	区域
	原文内容
	修改建议
	是否采纳（不采纳说明理由）

	上城区
	无意见
	
	

	下城区
	无意见
	
	

	江干区
	托管班组成
	增加：每班原则上不超过30人。
	不采纳。该建议属于操作层面的内容，应在区、县（市）的工作细则中根据当地实际进行明确。

	
	“工作机制”部分第3点
	建议删除“政府购买”的表述
	采纳

	
	
	建议不要将本校在职教职工参与学后托管服务的工作报酬纳入绩效工资总量。
	不采纳。该建议不符合省四部门《实施意见》的规定

	拱墅区
	无意见
	
	

	西湖区
	“工作机制”部分第3点


	须由市财政，市教育等多部门联合发文，明确制定收费标准和财政保障的主体。便于区财政和区教育等部门共同商议。
	采纳

	
	
	方案要考虑到学校管理的继承性，可以收取的费用全部上缴财政，然后根据原来的方案下拨，不足部分由财政补足，学校单列考核发放，这样也就不涉及到绩效工资问题。不能规定本校教职工不能发放的问题，因为这部分工作是在教师本职工作以外的另外产生的工作。
	该建议与《指导意见》基本一致，但不同意该建议中认为“不涉及到绩效工资问题”的理解，该理解与省四部门《实施意见》的规定也不一致。

	
	
	建议全市应相对统一收费标准，确保收费工作能平稳有序推进。
	与征求意见稿并不矛盾，在操作过程中加强协调。

	
	
	建议明确民办学校的寄宿学生，不得再额外收取托管费用。
	采纳

	滨江区
	无意见
	
	

	萧山区
	每个托管班级应至少安排1名教职工负责在班管理服务。
	将“1名教职工”改为“1名工作人员”。
	采纳

	
	引导家长自愿为参加学后托管服务的学生投保学生平安保险等。
	改为：由学校为参加托管服务的学生投保学生平安保险，在经费总额中支出。
	不采纳。无政策依据，学校为未购买学平险参加服务的学生购买学平险，对已购买该险（包括不参加托管的）其他学生不公平，也会增加学校负担。

	余杭区
	无意见
	
	

	富阳区
	无意见
	
	

	临安区
	无意见
	
	

	桐庐县
	无意见
	
	

	淳安县
	无意见
	
	

	建德市
	无意见
	
	

	钱塘新区
	无意见
	
	

	风景名胜区
	无意见
	
	

	市公安局
	无意见
	
	

	市民政局
	优先保障留守儿童
	优先保障困境儿童和留守儿童
	采纳

	市卫健委
	无意见
	
	

	团市委
	无意见
	
	

	市妇联
	无意见
	
	


（2）第二次征求各区、县（市）政府意见
各区、县（市）政府，钱塘新区和风景名胜区管委会均反馈无修改意见。
1. 校长教师座谈会意见
小学校长教师座谈会中，大家都支持完善学后托管政策，对《指导意见》本身没有意见，但对后续操作的意见比较集中，主要有：1.要充分尊重教师的劳动，保障教师权益，合理确定教师参与学后托管服务的工作报酬；2.因参加学生少或收费标准低，收取的费用不足以支撑时，地方财政要给予充分保障；3.要相对统一收费标准、服务报酬标准。
1. 家长座谈会意见
家长座谈会中，所有与会家长都支持完善学后托管政策，对《指导意见》本身没有意见，也是对后续操作的意见比较集中，主要有：1.根据服务内容和成本设定不同的收费标准；2.适当控制参加服务的学生人数，丰富服务内容也需要把握程度，避免过度增加学校和教师的工作量和压力，影响教育教学主题工作。
1. 公开征集意见
两次公开征集意见均未征集到任何修改意见和建议。
1. 征求意见佐证材料
1. 征求区、县（市）政府和市相关部门意见
1. 市相关部门反馈意见
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1. 区、县（市）反馈意见
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1. 校长教师和家长座谈会
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关于召开《关于进一步做好小学生放学后
校内托管服务工作的指导意见》
意见征求系列座谈会的函

各区、县（市）教育局，钱塘新区教卫局：
为做好校学生放学后托管服务工作政策完善有关工作，经研究，决定召开学后托管政策意见征求系列座谈会。有关事项函告如下：
一、会议内容
征询《关于进一步做好小学生放学后校内托管服务工作的指导意见》（征求意见稿）意见和建议。
二、参会对象和会议时间
1. 家长代表座谈会
会议时间：12月9日上午（会期半天），9:30开始。
参会对象：上城、下城、江干、拱墅、西湖、滨江、钱塘新区小学生家长代表各1人。其他区、县（市）是否派家长代表参加，由当地教育局确定。
1. 校长、教师代表座谈会
会议时间：12月9日下午（会期半天），14:15开始。
参会对象：上城、江干、西湖、钱塘新区小学校长代表各1人；下城、拱墅、滨江、风景名胜区小学教师代表各1人。其他区、县（市）是否派校长、教师代表参加，由当地教育局确定。
三、会议地点
杭州市教育局（屏风街8号）二楼会议室（阅览室）。
四、其他
请各区、县（市）确定并通知与会人员，参会回执（附后）于2019年12月6日16:30前报杭州市教育局基础教育处，联系人：李海龙，电话：87061385，邮箱：1542102238@qq.com。

杭州市教育局基础教育处
2019年12月5日
（1）家长座谈会签到表
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（2）校长教师代表座谈会签到表
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3.公开征集意见
（1）第一次公开征集意见
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1. 第二次公开征集意见
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